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ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЩЕСТВО

ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАТИКИ



КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА

✦ социальная информатика

✦ информационное общество

✦ информационные ресурсы

✦ информационный продукт

✦ информационная безопасность



СОЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАТИКА

Социальная информатика – это наука, изучающая комплекс 
проблем, связанных с информационными процессами в 
обществе (социуме).



СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ СТАДИИ 
РАЗВИТИЯ ОБЩЕСТВА

Стадия развития общества

Основная деятельность

100 тыс. лет до 

н.э.

4 тыс. лет до 

н. э. 
XVII - XIX XIX-ХХ XXI

Аграрное общество

Этап охоты и 

собирательства

Охота и 

собирательство

Сельское хозяйство

Индустриальное 

общество

Промышленное 

производство

Сфера 

услуг

Постиндустриальное 

общество
Информационное 

общество

Больше половины населения 

задействованы  в сфере 

информационно-

интеллектуального 

производства и услуг

Япония и страны 

Западной Европы к 

2030-2040 гг.

Чем будет занята 

большая часть 

населения на 

следующем этапе?



ПОНЯТИЕ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЩЕСТВА

Информационное общество – новая историческая фаза 
развития цивилизации, в которой главными продуктами 
производства являются информационные знания.

В 2000 г. в Окинаве была принята Хартия глобального информационного общества

Все люди должны иметь возможность 

пользоваться преимуществами глобального  

информационного общества

Информационное общество позволит людям 

шире использовать  свой потенциал и 

реализовывать свои устремления

Информационные технологии должны служить достижению взаимодополняющих целей 

обеспечения устойчивого экономического роста, стимулирования социального согласия и 

полной реализации их потенциала в области укрепления демократии, открытого и 

ответственного управления, международного мира и стабильности



ПРИНЦИПЫ ИНФОРМАЦИОННОГО 
ОБЩЕСТВА

В рамках Всемирной встречи (Всемирного саммита) на высшем уровне по вопросам

информационного общества (Женева, 2003 г. И Тунис, 2005 г.) были сформулированы

принципы построения информационного общества.

О Стратегии развития 

Информационного общества 

РФ на 2017 – 2030 годы

Обеспечение 

прав граждан на 

доступ к 

информации

Свобода выбора 

средств получения 

знаний при работе 

с информацией

Сохранение традиционных и привычных 

для граждан (отличных от цифровых) 

форм получения товаров и услуг

Обеспечение государственной защиты 

интересов российских граждан и 

информационной сфере

Приоритет традиционных российских 

духовно-нравственных ценностей и 

соблюдение основанных на этих 

ценностях норм поведения при 

использовании информационных и 

коммуникационных технологий

Обеспечение законности и разумной 

достаточности при сборе, накоплении и 

распространении информации о 

гражданах и организациях



ПОНЯТИЕ ИНФОРМАЦИОННОГО 
ОБЩЕСТВА

Увеличение роли информации и знаний в жизни общества

Возрастание числа людей, занятых в сфере информационных и 

коммуникационных технологий

Рост доли информационных продуктов и услуг  в валовом 

внутреннем продукту

Широкомасштабное использование ИКТ во всех сферах социально-

экономической, политической и культурной жизни общества

Создание глобального информационного пространства

Развитие информационной экономики, электронного 

правительства, электронных социальных сетей и др.

Основные черты информационного общества:



ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ

Совокупность всей информации, накопленной человеком в 
процессе развития науки, культуры, образования и 
практической деятельности людей, называют 
информационными ресурсами

Информация, содержащаяся в государственных информационных 

система, а также иных имеющихся в распоряжении государственных 

органах сведения и документы являются государственным 

информационным ресурсом подчиняется федеральному закону «Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации»

Государственные информационные ресурсы используются для 

решения задач государственного управления, обеспечения прав и 

безопасности граждан, поддержки социально-экономического развития 

страны, развития культуры, науки, образования и т. д. 

Многие государственные информационные сети ориентированы на 

внешнего пользователя, к ним относятся:

• Библиотечная сеть Российской Федерации;

• Архивный фонд Российской Федерации;

• Государственная система статистики;

• Государственная система научно-технологической информации;

• Государственная система правовой информации;

• Систему информационных ресурсов органов государственной власти 

и др.



БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ

Библиотечная сеть РФ включает свыше 150 тыс. библиотек федерального и

муниципального уровней. В библиотеках хранится информация, представленная в

виде различных отечественных и зарубежных изданий, охватывающая все

направления, темы и отрасли. Это сотни миллионов единиц хранения.

Российская государственная библиотека 

(РГБ) основана 19 июня (1 июля) 1862 

года.

Объём фондов превышает 48 млн 

единиц хранения: книги, журналы, 

газеты, рукописи, карты, ноты и другие 

документы на 367 языках.

Национальная электронная библиотека 

(НЭБ) основана 28 октября 2014 года.

Объём записей насчитывает более 51 

млн,  а общее количество электронных 

документов в фондах – 6 млн.



АРХИВНЫЙ ФОНД РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ

Архивный форд Российской Федерации – это исторически сложившаяся и

постоянно пополняющаяся совокупность подлежащих постоянному хранению

документов. Объём архивного фонда Российской федерации составляет более 500

млн единиц хранения, представленных на разных носителях.

Государственный архив Российской 

Федерации (ГА РФ) – крупнейший 

федеральный архив страны, создан 

28 апреля 1992 года.

В архиве хранится около 7 млн дел по 

истории России XIX-XXI веков.

Перевод традиционных описей в 

электронный формат в Государственном 

архиве Российской Федерации (ГА РФ) 

начался в конце 1990-х годов.

По данным на 1 января 2025 года ГФ 

РФ хранит почти 8 тысяч единиц 

электронных документов. 



ОБОБЩЁННЫЙ БАНК ДАННЫХ 
«МЕМОРИАЛ»

Оцифровка архивных документов и создание соответствующих

информационных систем обеспечивает доступ к ним широкого круга

пользователей.

В рамках проекта отсканировано

более 16,8 млн листов архивных

документов и свыше 45 тыс.

паспортов воинских захоронений.



ИНФОРМАЦИОННЫЙ ПРОДУКТ

Информационный продукт – информация всех видов, 
программные продукты, базы данных, представленные в 
форме товара, т. е. созданные с целью продажи за деньги или 
обмена на другие продукты.

Информационные продукты отличаются от других продуктов тем, что:

Сохраняют содержащуюся в них информацию независимо от 

того, сколько раз она была использована
1

Со временем могут потерять свою ценность, например в связи с 

потерей актуальности содержащихся в информации
2

Могут быть представлены в разной форме, с учётом 

возможностей или предпочтений потребителя
3

Требуют значительных затрат на производство и 

незначительные по сравнению с ними затрат на тиражирование
4



ИНФОРМАЦИОННАЯ УСЛУГА

Информационная услуга  – действия, направленные на 
удовлетворение информационной потребности пользователя 
путём представления информационного продукта.

Характерная черта 

информационного 

общества – появление 

развитого рынка 

информационных 

ресурсов и услуг.

Научно-технологическая продукция

Деловая информация

Потребительская информация

Услуги образования

Обеспечивающие информационные 

системы и средства



ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

Massive
Open

Online
CoursesМассовые открытые онлайн курсы



ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

Информационные образовательные ресурсы, представленные в электронной 

форме, принципиально отличаются от печатных учебных материалов, обеспечивая:

Моделирование и визуализацию информации об изучаемых объектах1

Интерактивное взаимодействие  пользователя и средства ИКТ2

Хранение больших объёмов информации с возможностью лёгкого доступа3

Автоматизацию вычислений, информационно-поисковой деятельности, а также 

обработку результатов учебного эксперимента с возможностью многократного 

повторения эксперимента

4

Автоматизацию организованного управления учебной деятельностью и контроля 

результатов усвоения
5

Информационное взаимодействие между участниками образовательного процесса с 

помощью локальных и глобальных компьютерных сетей 
6



ОТКРЫТЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ

В настоящее время в сети Интернет 

имеется множество открытых 

образовательных ресурсов (ООР) –

разнообразных материалов, 

предоставляющие доступ к знаниям 

(полные курсы, учебные курсы, учебные 

материалы, модули, учебники, видео, 

тексты, программное обеспечение и т. д.), 

размещенных в свободном доступе либо 

выпущенных под лицензией, размещающей  

их свободное использование или 

переработку.
Открытое образование:   https://openedu.ru/Универсариум:   https://universarium.org/Лекториум: https://www.lektorium.tv

https://openedu.ru/
https://universarium.org/
https://www.lektorium.tv/


СИСТЕМА ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ 
MOODLE
Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) — система 

дистанционного обучения (СДО). Платформа, которая позволяет создавать и 

управлять онлайн-курсами и программами обучения.

Курс по теме: Базовое ПО (Микропрограммное обеспечение)Курс по теме: Базовое ПО (Программное обеспечение, презентация)Курс по теме: Базовое ПО (Прикладное базовое программное обеспечение, задание 1 (Графические редакторы))



РОССИЯ НА ПУТИ К ИНФОРМАЦИОННОМУ
ОБЩЕСТВУ

Окинавская хартия

Декларация принципов построения информационного общества

Стратегия развития информационного общества РФ

Россия была одной из стран, подписавших в 2000 г. Хартию глобального информационного общества.

2000

2002

Значительным шагом на пути к созданию информационного общества можно считать принятую в 2002г. 

Федеральную целевую программу «Электронная Россия» (2002-2010 годы), основными результатами 

которой являются:

2003

• Повышение качества взаимоотношений государства и общества путём расширения возможности доступа граждан к 

информации о деятельности органов государственной власти, повышения оперативности предоставления 

государственных и муниципальных услуг, внедрения единых стандартов обслуживания населения;

• Повышение эффективности межведомственного взаимодействия и внутренней организации деятельности органов 

власти на основе организации межведомственного информационного обмена и обеспечение эффективного 

использования органами государственной власти ИКТ, повышения эффективности управления внедрением 

информационные и телекоммуникационных технологий в деятельность органов государственной власти;

• Повышение эффективности государственного управления, обеспечение оперативности и полноты контроля за 

деятельностью органов государственной власти.

Декларация принципов построения информационного общества была принята 12 декабря 2003 года в 

рамках первого этапа Всемирной встречи на высшем уровне по вопросам информационного общества в 

Женеве. Документ получил название «Построение информационного общества — глобальная задача в 

новом тысячелетии».

2008

Стратегия развития информационного общества Российской Федерации определила цель формирования и 

развития информационного общества в РФ: «повышение качества жизни граждан, обеспечение 

конкурентоспособности России, развитие экономической, социально-политической, культурной и духовной 

сфер жизни общества, совершенствование системы государственного управления на основе 

использования информационных и телекоммуникационных технологий».

2010

Электронная Россия Информационное общество

В период с 2011 по 2020 г. В нашей стране действовала государственная программа «Информационное 

общество». Цель этой программы состояла в получении гражданами и организациями преимущества от 

применения информационных и телекоммуникационных технологий, создание на основе их использования 

условий для оперативного и эффективного взаимодействия государства с гражданами и бизнесом.

2020

Цифровая экономика РФ

2030

В настоящее время в нашей стране действует национальная программа «Цифровая экономическая РФ». 

Цель программы – «увеличение внутренних затрат на развитие цифровой экономики, создание устойчивой 

и безопасной информационно-телекоммуникационной инфраструктуры высокоскоростной передачи 

данных, обработки и хранения больших объёмов данных, доступной для всех организаций и домохозяйств, 

использование преимущественно отечественного ПО государственными органами, органами 

самоуправления и организациями».



ПАСПОРТ НАЦПРОГРАММЫ

Нормативное 

регулирование 

цифровой среды

1

Информационная 

инфраструктура
2

Кадры для цифровой 

экономики
3

Информационная 

безопасность
4

Цифровые 

технологии
5

Цифровое государственное 

управление
6



ЕДИНЫЙ ПОРТАЛ ГОСУДАРСТВЕННЫХ 
УСЛУГ

Одним из результатов 

программы «Электронная 

Россия» является разработка 

федерального  государственной 

информационной системы 

«Единый портал 

государственный и 

муниципальных услуг 

(функций)»

Попробуйте самостоятельно найти информацию и привести примеры сфер использования 

данного портала, а также конкретные примеры услуг, которые можно на нём получить.
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Информационное общество – новая историческая фаза развития

цивилизации, в которой главными продуктами производства являются

информация и знания. Это общество характеризуется: широкомасштабным

использованием информационно-коммуникационных технологий (ИКТ); ростом

доли информационных продуктов и услуг в валовом внутреннем продукте;

созданием глобальной информационной инфраструктуры, обеспечивающей

информационное взаимодействие людей, их доступ к информации и

удовлетворение их социальных и личностных потребностей в информационных

продуктах и услугах.

Совокупность всей информации, накопленной человечеством в процессе

развития науки, культуры, образования и практической деятельности людей,

называют информационными ресурсами. Государственные информационные

ресурсы используются для решения государственного управления, обеспечения

прав и безопасности граждан, поддержки социально-экономического развития

страны, развитие культуры, науки, образования и т.д.
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Информационный продукт – информация всех видов, программные продукты,

базы данных, представленные в форме товаров, т. е. созданные с целью

продажи за деньги или обмена на другие продукты. Информационная услуга –

действия, направленные на удовлетворение информационной потребности

пользователя путём представления информационного продукта.

По мере продвижения к информационному обществу всё больше

возможности, связанные с использованием информационных и

коммуникационных технологий, появляются в сфере образования, способствуя

повышению его доступности и качества, созданию системы непрерывного

образования.

Основными документами определяющими путь России к информационному

обществу являются «Стратегия развития информационного общества в

Российской федерации» и национальная программа «Цифровая экономика

Российской Федерации».



Какие социально-экономические стадии прошло человечество 
в своём развитии?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Что такое информационное общество? Назовите его основные 

черты.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Работая в группе, вспомните и дайте краткую характеристику 

основных этапов информационного развития общества. 

Подготовьте презентацию, иллюстрирующую эти этапы.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Поясните смысл термина «ресурс». Какие бывают ресурсы?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Что называют информационными ресурсами?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Что представляют собой государственные информационные 
ресурсы? Выясните, что такое информационный кризис. 
Используйте дополнительные источники информации.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Выясните, что такое компьютерная зависимость и каковы её 
основные симптомы. Используйте дополнительные источники 
информации.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Выясните, что такое информационное неравенство. 
Используйте дополнительные источники информации.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Что такое информационный продукт? Чем информационные 
продукты отличаются друг от других продуктов?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Что такое информационная услуга? Приведите примеры. 
Пользовались ли вы информационными услугами лично?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Опишите структуру рынка информационных ресурсов и услуг.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



На рынке информационных продуктов и услуг, как и на лубом 
другом рынке, есть поставщики (продавцы) и потребители 
(покупатели). Кто может быть поставщиком  информационных 
продуктов и услуг? Кто может быть покупателем 
информационных продуктов и услуг? Приведите примеры.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Подготовьте и проиллюстрируйте  мультимедийными 
материалами сообщение на одну из следующих тем.

1) Мир ИТ-профессий.

2) «Поход» за покупками в онлайн-магазин.

3) «Умный дом» - будущее или реальность?

Укажите адреса сайтов, где вы нашли информацию по 
выбранной вами теме. На основании чего вы считаете 
возможным доверять этой информации?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Знаете ли вы о том, что еще 50 лет тому назад выпускнику 
среднего или высшего учебного заведения было достаточно 
полученных им знаний для успешной профессиональной 
деятельности практически на протяжении всей жизни? 
Согласны ли вы с тем, что в наше время это не так? Будьте 
готовы обосновать свою точку зрения.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Опишите идеальный электронный учебник, с которым было бы 
интересно работать современному студенту.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Какие образовательные ресурсы называют открытыми?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Назовите ключевые события, определяющие развитие 
информационного общества в России.

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Назовите основные направления национальной программы 
«Цифровая экономика Российской Федерации».

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



Проанализируйте адреса сайтов, имеющиеся в пункте 17.4 
этого параграфа. Почему информацию на этих сайтах можно 
считать достоверной?

ВОПРОСЫ И ЗАДАНИЯ



О
П
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 К
О

Н
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П

Е
К

Т Информационное общество – новая историческая фаза развития 

цивилизации, в которой главными продуктами производства являются 

информация и знания. 

Информационные 

ресурсы 

Совокупность всей информации, накопленной 

человечеством в процессе развития науки, культуры, 

образования и практической деятельности

Информационный продукт Информационные услуги

Основными документами 

определяющими путь России к 

информационному обществу

Стратегия развития информационного 

общества в РФ

Цифровая экономика РФ

По мере продвижения к информационному обществу появляется больше 

возможностей в разных сферах, связанные с использованием 

информационных и коммуникационных технологий, 


